1 POLITICA DE QUALIDADE, AMBIENTE E
Omperls SAUDE E SEGURANGA NO
TRABALHO

Amperis Products, S.L. € uma empresa dedicada a comercializacdo de
equipamentos de diagnostico e medigao relacionados com o armazenamento,
transformacéo, geragéo, transporte e distribuicdo de energia eléctrica, que visa
satisfazer as necessidades mais exigentes dos seus clientes, protegendo o
direito dos trabalhadores a trabalhar num ambiente seguro e promovendo a
prevencao da poluigao.

A Diregao da Amperis Products, S.L., decidiu implementar na empresa um
Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiental e de Seguranga e Saude no
Trabalho baseado nas Normas ISO 9001, 14001 e 45001, que seja eficaz e
adequado a diregao estratégica, com o objetivo de obter a plena satisfagdo do
nosso cliente. Esta firmemente empenhada em satisfazer os requisitos
aplicaveis do cliente, legais e outros aplicaveis aos servigos que presta, aos
seus aspectos ambientais e de saude e seguranga, e em melhorar a sua
eficiéncia nas trés areas de forma continua e planeada.

Este compromisso de gestao ¢ articulado através de:

= Condig¢des de trabalho seguras e saudaveis, eliminando os perigos e
reduzindo os riscos, para a prevencao de acidentes e da deterioracao da
saude.

» Consulta e envolvimento do pessoal, incentivando a participacao e a
influéncia dos trabalhadores nas respectivas areas de responsabilidade.

= Compromisso com a prote¢cao do ambiente, incluindo a prevengao da
poluicao

= A disponibilizagdo dos recursos humanos e materiais necessarios a sua
realizacao, incluindo a formagao e o desenvolvimento continuo do pessoal.

= Atencao pessoal e profissional de forma rapida, eficiente e qualificada.

= Trabalho de equipa, motivagao do pessoal e aprendizagem com 0S NOSSOS
erros para uma melhoria continua.

» Revisao periddica e planeada do Sistema de Gestao, para aumentar a sua
eficacia; para melhorar a satisfagcédo do cliente; para avaliar a eficacia e
adequacdo desta Politica; e para estabelecer, monitorizar e rever objectivos
mensuraveis de qualidade, ambientais e de seguranga consistentes com esta
Politica.

A Dire¢cao da Amperis Products, S.L. reconhece que, para alcancar este
compromisso, € essencial a contribuicdo e participacdo do pessoal da
empresa, 0 seu conhecimento e compreensao, a sua consciéncia da necessidade
de exceléncia na conformidade do servigo, a satisfacao do cliente, a eficiéncia
e melhoria continua do Sistema de Gestao e a realizagdo dos objectivos e metas
propostos.
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